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  به نام آن كه جان را فكرت آموخت

 پيشگفتار

با بررسي پژوهش ها و تجربيات بدست آمده در چند سال اخير در مورد فعاليت هاي مراكز 
مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي در سطح كشور، مشخص مي گردد كه با وجود تلاش 
هاي فراوان در جهت ايجاد تحول كيفي آموزش، توسعه آموزش در گروه هاي آموزشي تابعه، 

بررسي هاي انجام شده مشخص مي شود كه دليل اين ضريب نفوذ ضريب نفوذ كمي دارد. با 
پايين، توسعه آموزش به مقوله توسعه مركز توسعه آموزش علوم پزشكي محدود شده است. 
در سال هاي اخير، در مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي دانشگاه علوم پزشكي 

ت گرفته است. در اين راستا، گناباد تلاش هاي زيادي در جهت تحول كيفي آموزش صور
مركز مطالعات به اقدامات متعددي پرداخته است، هرچند كه هر كدام از اين اقدامات مي 
تواند بخشي از يك پازل كلي توسعه آموزش باشد. وجود يك برنامه راهبردي مؤثر و همه 

هم ود. شجانبه براي تحول آموزشي، توانسته به بهبود كيفيت آموزش در سطح اجرايي منجر 
 برنامه ريزي و تفكر مركز عنوان به عملي و علمي توانمندي هاي ارتقاي با تا آنيم اكنون بر
دانشگاه، به بررسي نقاط قوت و ضعف و  واحدهاي ساير هماهنگي با دانشگاه و آموزشي

ساله پيش روي مركز را  ٥هاي موجود، با بازنگري برنامه راهبردي، افق تهديدها و فرصت
آموزش علوم  توسعه و مطالعات مراكز برترين جزء آينده سال ٥ مدت در نماييم وروشن 

  .باشيم هاي هم سطحپزشكي كشور در بين دانشگاه

  

  

  

  

  



 
 

  مقدمه:

پزشكي گناباد به منظور ارتقاي  علوم دانشگاه در پزشكي علوم آموزش توسعه و مطالعات مركز
دانشگاه را وظيفه اصلي خود مي داند.  در آموزش كيفي ارتقاي مسئوليت سلامت جامعه،

 راهبردي جديد يك برنامه تدوين اين مركز، نياز به رسالت، اهداف و چشم اندازهاي به بنابر
 سمت به سازمان منظم حركت موجب برنامه اين طراحي و محسوس است. تدوين كاملاً
 مركز استراتژي، چنين اهميت وجود به توجه با .گردد مي شده تعيين پيش از اهدف

 برنامه تدوين به اقدام گناباد پزشكي علوم دانشگاه پزشكي علوم آموزش توسعه و مطالعات
گيرد.  برمي در جامع بطور را مطالعات مركز فعاليت محورهاي تمام كه خود نموده راهبردي

هيأت اعضاي  عملي و علمي هاي از توانمندي استفاده و منان خداوند به با توكل است اميد
 پزشكي علوم آموزش كيفي سطح ارتقاي جهت در انيم بتو مركز اين علمي و كارشناسان

 مركز محترم كارشناسان و اساتيد كليه تلاش از مي دانم لازم پايان برخود برداريم. در گام
 به مگر شد نمي حاصل حاضر، مجموعه و داشته فعال مشاركت برنامه اين تدوين در كه

  . باشم داشته را قدرداني و تشكر عزيزان، كمال اين وقفه بي تلاش
  
 

 مهدي بصيري مقدم دكتر

  دانشگاه آموزش علوم پزشكي توسعه و مطالعات مركز مدير
  
  
  
  
  
  
  

  

  



 
 

  گناباد درماني بهداشتي خدمات و پزشكي علوم دانشگاه و دورنماي رسالت بيانيه

  

  دورنما بيانيه

 خدمات و پزشكي علوم دانشگاه يك عنوان به آينده سال ٥ در تا  ايم كرده جزم را خويش عزم تمام ما

 و فرهنگي پژوهشي آموزشي، درماني، بهداشتي، خدمات مطلوب ترين موفق و مستقل بهداشتي درماني

 آحاد به ايران اسلامي پايدار جمهوري توسعه سياست هاي و انسان كرامت و حرمت حفظ راستاي در را

 شاخص هاي بالاترين به راه اين از و گيريم كار به و نموده تربيت را نيروها كارآمدترين و داده ارائه مردم

 معنوي حمايت فني، مهارت و دانش سطح افزايش طريق از انگيزه ايجاد با دست يابيم و درماني بهداشتي

 و نموده بخشي هدايت اثر و كارايي سطوح بالاترين تا را آنان دانشگاه، در شاغل كاركنان از و مادي
 آموزش و جمعيتي تحقيقات مركز" آوريم و فراهم را سازمان خارجي و داخلي مشتريان رضايت بيشترين

 شهر الگوي عنوان به را گناباد شهرستان و نموده افزون تاسيس روز جهد و همت با  را" كشور سلامت

  .معرفي نماييم سالم روستاي و
 

   رسالت بيانيه       

 با :كه متعهد مي گردد و مي داند خود وظيفه گناباد درماني بهداشتي خدمات و پزشكي علوم دانشگاه

 به مهم اين تحقق و براي دهد ارتقاء و حفظ پوشش تحت منطقه در را مردم سلامت سطح توان، تمام

 مرتبط دولتي غير و دولتي بخش هاي با ساير هماهنگي و همكاري مردم، توانمندسازي و مشاركت جلب

 در سالاري شايسته اصل لحاظ و آنان اي حرفه و توانمندسازي كاركنان كليه از حمايت سلامت، با

 گيري و بهره جديد مالي منابع جستجوي و موجود مالي منابع از بهينه استفاده با. بپردازد امور واگذاري

 داده ارائه جامعه آحاد به را درماني تخصصي بهداشتي و به موقع مناسب، خدمات نوين، هايفناوري از

 منطقه اين در جغرافيايي گستردگي و جمعيت ادواري منطقه، پراكندگي بلاخيزي و هاويژگي بر بنا و

پزشكي، توسعه  علوم آموزش كيفيت ارتقاي و حفظ با و بخشد سامان را درماني فوريتي خدمات كويري،
 انگيزش و ايمنطقه  هاي جاذبه سازي فراهم با همچنين و نمايد تضمين و تأمين را نياز مورد كمي

–بنيادي و كاربردي تحقيقات بستر و امكانات ايجاد و متخصص انساني نيروي ماند براي مناسب هاي

 جامعه آموزش و سازي فرهنگ اساسي نقش ايفاي و مشاركت جويانه و نگر جامعه رويكردي با كاربردي

  . نمايد همت عدالت اجتماعي به نيل براي
 



 
 

  مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكيبيانيه دورنما و رسالت مركز 
  

  دورنما بيانيه
 يكي عنوان به آينده سال ٥ در افزون روز تلاش با تا ايم كرده جزم را خويش عزم تمام مركز اين در ما

 علوم هاي دانشكده و هادانشگاه در پيشرو و نمونه پزشكي آموزش علوم توسعه و مطالعات از مراكز
 هيمخوا شاهد هنگام درآن. نماييم معرفي پزشكي آموزش توسعه در را نويني كاربردي اقدامات پزشكي

 يريبكارگ با دانشجويان، كاركنان و مديران اساتيد، جمعي همكاري و مشاركت نظام استقرار با كه بود
 ولوژيتكن كاربرد و دقيق ريزي برنامه با و پژوهشي علمي رويكردهاي بر مبتني آموزشي نو هاي شيوه

 و پايش دقيق نظام و بوده توانمند دانشجويان، پرورش و در آموزش نگر جامعه رويكردي و مناسب
 نينهمچ. خواهد داد نشان را برانگيزي تحسين و مطلوب نتايج اساتيد، و واحدها فعاليت هاي ارزشيابي

 مهارت و علمي توان دانشجويان، و اساتيد رضايت جلب و يادگيري - ياددهي فرآيندهاي مستمر ارتقاي با
 تعدادهاياس شكوفايي ناظر و يافته ارتقاء ممكن حد بالاترين به نيز مختلف هاي رشته آموختگان دانش

 يدجد منابع جويي پي و موجود منابع از بهينه جويي بهره با بوده، اي منطقه و ملي سطوح در درخشان
 مركز عنوان به كنيم مي سعي آموزشي، افزون روز و بهبود مناسب اي توسعه هاي برنامه اجراي و

 علوم هاي دانشكده و دانشگاه ها به را خود سرآمد، و نمونه پزشكي آموزش علوم توسعه و مطالعات
  .نماييم معرفي پزشكي كشور

  
 رسالت  بيانيه

 محيطي و ايجاد آموزش كمي و ارتقاي كيفي منظور به پزشكي آموزش علوم توسعه و مطالعات مركز

 آموزش و درمان بهداشت، اي وزارت توسعه اهداف و ايران اسلامي جمهوري انداز چشم راستاي در پويا

 مي داند خود وظيفه و شده ايجاد گناباد بهداشتي درماني خدمات و پزشكي علوم دانشگاه در پزشكي

 بهبود با و تدوين را كلان سياست هاي آموزشي، معاونت مشاور فني و كارشناسي بازوي به عنوان كه

 كميت و كيفيت ارتقاي جهت در آموزش، بخش مديران و گيرندگان ساير تصميم با عملكردي ارتباط

 و مديران دانشجويان، كاركنان آموزشي، علمي، هيأت اعضاي مشاركت با مركز اين .نمايد آموزش فعاليت

 تدوينو  يادگيري - ياددهي فرآيندهاي بهبود با و آنان و توانمندسازي نوآوري انگيزش خلاقيت، با و

 ارزشيابي اجراي و آموزشي، طراحي و درسي هاي برنامه بازنگري آموزشي، ساختار اصلاح و راهبردها

 و درخشان استعدادهاي تحصيلي ارتقاي كمك به و هدايت كشف، دانشگاه، دروني ارزيابي و فعاليت ها
 و باليني و عملي مهارت بخش هاي مديريت و طراحي آن، بهبود كاربرد و آموزشي تكنولوژي توسعه



 
 

 و استمرار بخشي اثر و كارآيي بهبود جهت در اجرايي فرآيندهاي در تسهيل و در آموزش پژوهش بهبود

  .ورزد مي اهتمام علوم پزشكي آموزش روزافزون پويايي مسير در اي توسعه تحولات و تغيير
  

 بيانيه ارزش ها

 گيريبراي تصميم را زمكه رهنمودهاي لاسيستم مي باشند يك در و اعتقادي ارزش ها اصول راهنما   
اين ارزش ها و اصول كلي  باعث رشد و نمو افراد در قالب گروه مي شوند. مناسب ارائه داده وو رفتار 
  شامل:
 ملي و اسلامي ارزش هاي محوريت  
 اصول اخلاق حرفه اي 
 سالاري شايسته و مداري شايسته گزيني، شايسته  
  دانشجويانعدالت محوري در آموزش و پرورش 
 دانايي مداري ارزش و محوري دانايي 
 قانون مداري 
 محوري (همكاري و مشاركت) رضايت 
 محوري (دانش آموختگان توانمند و با انگيزه) وري بهره 
 مداري (محيط آموزشي پرنشاط) مشتري  
 ارج گذاري به جايگاه والاي آموزش و تحقيق  
 ارج نهادن به خلاقيت و نوآوري  
 شدانش مبتني بر پژوه  
 تعاملات برون بخشي با تاكيد بر گسترش ارتباطات در كلان منطقه  
 تكريم ارباب رجوع  

 ذي نفعان

آموزش و علمي هيأت اعضاي 
دانشجويان 
آموزشي معاونت 
آموزشي گروه هاي و واحدها كارشناسان و مديران 
دانشكده ها رؤساي 
درماني آموزشي مراكز در آموزش امر در مشاركت كنندگان و مسئولين 



 
 

 آموزش توسعه دفاتر كارشناسان و مسئولين 
  آموزش علوم پزشكي توسعه و مطالعات مركز كارشناسان و مسئولين 
  

  اهداف كلان مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي:

 جامعه نيازهاي بر مبتني توانمند و مدار دانش كارآمد، انساني نيروي تربيت 

 علمي هيات اعضاي سازي ظرفيت و توانمندي ها علمي، سطح ارتقاي 

 آموزشي حاكميت اعمال 

 آموزشي علوم پزشكي هاي برنامه كمي و كيفي ارتقاي 

 ارتقاء، توسعه و بكارگيري تكنولوژي هاي نوين آموزشي 

 توسعه نظام اعتباربخشي و رتبه بندي بيمارستان هاي آموزشي و برنامه هاي مصوب دانشگاه 

  حوزه آموزش علوم پزشكيگسترش فعاليت هاي دانشجويي در  

 ساماندهي توسعه برنامه هاي آموزشي جديد و بازنگري برنامه هاي آموزشي در حال اجرا 

  
  تحليل وضعيت عوامل دروني و بيروني:

با در نظر گرفتن شرح وظايف معاونت آموزشي دانشگاه به عنوان يكي از اركان تصميم سازي و تصميم 
آموزش در دانشگاه، لازم است كه عوامل تاثيرگذار دروني  و بيروني گيري، برنامه ريزي و اجراي حيطه 

  بر اين مجموعه مورد ارزيابي قرار گيرد.
  

  نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و تهديدها:
 آن ها سيستم كه گيرند مي قرار سيستم كنترل قابل هاي فعاليت زمره در داخلي ضعف و قوت نقاط

 اساس بر را ضعف و قوت نقاط توان دهد. مي مي انجام ضعيف بسيار عالي يا بسيار اي شيوه به را
 و قوت نقاط توان همچنين مي كرد. سيستم تعيين عملكرد اساس بر نه هستي) و موجوديت (علت

  كرد. تعيين نظر مورد هاي هدف به دستيابي برحسب را سيستم ضعف
 بومي، اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، روندهاي و رويدادها خارجي، و تهديدات ها فرصت از مقصود 

 به آينده در زيادي ميزان به توانند مي كه رقابتي است و فنآوري دولتي، قانوني، سياسي، محيطي،
 سيستم يك از كنترل خارج زيادي ميزان به تهديدها و ها فرصت برسانند. زيان يا منفعت سيستم
  .هستند



 
 

  حيطه حاكميت و رهبري

ت در راستاي سياست هاي وزار ناباددانشگاه علوم پزشكي گ پزشكي مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم
اير سبر اساس شرح وظايف معين و تعامل با  وكيفيت سطح آموزش  متبوع و با هدف ارتقاي كميت و

 از، با استفاده از مشاركت گروهي هاي كشور دانشگاهپزشكي كز مطالعات و توسعه آموزش علوم امر
ه ب ،اين مركزشرح وظايف  . رسالت وفعاليت مي نمايد مختلف محورهايدر متخصصان و كارشناسان 

  باشد:شرح ذيل مي 

در تصميم سازي سياست هاي آموزشي نهادهاي سياست گذار دانشگاه اعم از شوراي آموزشي  )١
 دانشگاه، شوراي دانشگاه، هيات رئيسه و هيات امناي دانشگاه مشاركت دارد.

رنامه ريزي و عملياتي كردن برنامه ها و سياست هاي كلان به معاون آموزشي دانشگاه براي ب )٢
 آموزشي دانشگاه، مشاوره ارائه مي دهد.

 در جلسات شوراي آموزشي و پژوهشي دانشگاه عضويت و شركت فعال دارد. )٣

به طور منظم گزارش فعاليت ها را به تصميم گيرندگان آموزشي در سطح دانشگاه و وزارت متبوع  )٤
 ارائه ميدهد.

بادل به منظور تكشور ساير دانشگاه هاي علوم پزشكي راكز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي مبا   )٥
 تجربيات، اطلاعات و بهره مندي از پتانسيل هاي موجود در هر مركز ارتباط دارد.

مطابق با ضوابط و مقررات مربوطه، برنامه هاي نوآورانه آموزشي در زمينه روش تدريس، ارزشيابي،  )٦
 و رهبري و مديريت را در محدوده اختيارات دانشگاه طراحي و مديريت مي كند.مشاوره 

پايش، ارزشيابي، معرفي و انتشار برنامه ها و طرح هاي نوآورانه در حوزه علوم پزشكي در سطح  )٧
 ملي و بين المللي را انجام مي دهد.

موزش بيمارستان ) و واحدهاي توسعه آEDOها (حمايت و هدايت دفاتر توسعه آموزش دانشكده )٨
در اجراي وظايف و برنامه هاي مربوطه را و همچنين ارزشيابي عملكرد و فعاليت هاي دفاتر 

 ها را برعهده دارد.ها و واحدهاي توسعه آموزش بيمارستانتوسعه آموزش دانشكده

  

  



 
 

  نقاط قوت:
 مديريت:  -١
  مركز در تجربه و فعال با مديريت حضور
  هاآموزش علوم پزشكي دانشكده توسعه دفاتر فعال سازي با رابطه در تفكر مثبت وجود

  

 نيروي انساني:  -٢
 دانشگاه آموزش علوم پزشكي  توسعه و مطالعات مركز اساتيد و كاركنان دروني انگيزه
  مركز كارشناسان توانمندسازي به توجه

  توانمند و فرهيخته علمي هيات اعضاي از بهره مندي
  

 منابع: -٣
 ها كارگاه و جلسات برگزاري براي مناسب اجتماعات سالن داشتن
 مجازي آزمون مركز وجود
 مجهز كامپيوتر مركز وجود

 مناسب اتوماسيون سيستم و اينترنت پرسرعت به دسترسي
 مناسب آموزشي تجهيزات و فيزيكي فضاي

  آنلاين آموزشي جلسات برگزاري بستر به دسترسي
  وجود مراكز آموزش مجازي مجهز

  هاي مجهزآزمايشگاهوجود پراتيك ها و 
  

 تعامل با ساير نهادهاي دانشگاه : -٤
  معاونت ها ساير با موثر تعامل و ارتباط

 مركز فعاليت هاي از دانشگاه مسئولين مشاركت و حمايت
  دانشگاه آموزشي هايگروه و ها دانشكده با مركز سازنده تعامل
 برنامه بلند مدت:  -٥

  توسعه آموزش علوم پزشكيوجود برنامه استراتژيك مركز مطالعات و 
  
  
  



 
 

 مطالعات:    فعال مركز واحدهاي -٦
 در آموزش، دانش پژوهش ارزشيابي، درسي آموزشي، ريزي برنامه(فعال  هاي كميته و شوراها وجود

 علمي، آموزش پاسخگو، تكنولوژي آموزشي، استعدادهاي هيأت اعضاي بالندگي و رشد آموزشي، پژوهي
 درخشان و كميته دانشجويي)

  مطالعات مركز در جلسات مستمر رگزاريب
  مركز مختلف هاي در كميته دانشگاه علمي هيأت اعضاي مشاركت

  

  نقاط ضعف: 
  تعدد وظايف آموزشي اجرايي مديريت مركز

  واگذاري امورات متعدد به اعضاي هيات علمي مركز
  هادانشكده EDOدانشگاه و  EDCكمبود كارشناس و هيأت علمي مستقر بصورت تمام وقت در 

  نبود متصدي امور دفتري
  عدم حضور كارشناسان با گرايش آموزش پزشكي در مركز

كمبود مكانيسم هاي تشويقي و انگيزشي اعضاي هيأت علمي جهت شركت در حوزه هاي آموزشي و 
  بخصوص پژوهش در آموزش

  كمبود فضاي فيزيكي مختص مديريت مركز مطالعات
  آموزشي از اعضاي هيات علمي در مركز مطالعاتنبود بانك اطلاعاتي جامع 

  ضعف در سيستم جمع آوري و تحليل داده هاي مديريتي در سطح دانشگاه 
  استفاده ناكارآمد از تجهيزات و امكانات آموزش دانشگاه      

  هماهنگي ضعيف برنامه هاي بودجه با برنامه هاي آموزشي دانشگاه
  درمان در مقابل آموزش و پژوهش  اولويت دهي وزارت متبوع به بهداشت و

  نبود تعامل مستمر و كافي مركز مطالعات و توسعه آموزش با ساير دانشگاه هاي كلان منطقه
  آشنايي ناكافي مديران ساير معاونت هاي دانشگاه از اهداف و فعاليت مركز

  عدم همكاري بعضي از گروه هاي آموزشي در اجراي برنامه هاي مركز
  

  فرصت ها:
 پزشكي آموزش رشته متخصصين با تعامل ظرفيت

 كشور در پزشكي آموزش زمينه در تحقيقاتي بستر وجود
  پزشكي آموزش همايش برگزاري بستر وجود



 
 

 وزارت سطح در ها EDO و EDC مصوب وظايف شرح وجود
  تكميلي تحصيلات مقاطع در پزشكي آموزش رشته التحصيلان فارغ وجود
 بهداشت وزارت حمايت با كشوري مجازي آموزش افزارهاي نرم وجود
  آموزش توسعه و مطالعات مركز براي آموزش در تحول طرح بسته هاي وجود
 مجازي شبكه هاي در مطالعات مركز مديران نزديك تعامل امكان

 وزارت مطالعات مركز با منظم مجازي نشست هاي برگزاري
 هاي مركز فعاليت راستاي در دانشگاه فرهنگي و پژوهشي آموزشي، معاونت هاي مناسب همكاري

 وزارت مطالعات مركز رئيس برخط پاسخگويي
 پزشكي آموزش سالانه همايش هاي برگزاري

  ١ تيپ هايدانشگاه پتانسيل هاي از استفاده امكان
 مربوطه هاي مديريت و آموزشي معاونت با EDC واسطه بدون ارتباط امكان

 مطالعات مركز هايفعاليت از هادانشكده و دانشگاه مسئولين حمايت
 نهاد مردم هايسازمان با همكاري و مشاركت زمينه بودن مهيا
 كلان منطقه هايدانشگاه با تعامل و همكاري زمينه بودن مهيا

  متبوع وزارت مطالعات مركز سوي از مركز هايفعاليت از مناسب حمايت
  مركز واحدهاي برخي با مرتبط كشوري هاي نامهآيين وجود

  علمي هيأت اعضاي جذب فرآيند در مركز مشاركت
  

  تهديدها: 
مراكز مديران تحصيلي رشته بودن غير مرتبط 
شايسته سالاري مبناي بر مديران انتصاب براي مناسب فرايند نبود  
 پزشكي آموزش رشته انساني نيروي كمبود 
مركز در فعال انساني نيروي تعداد با آن تناسب عدم و كار زياد حجم 
 دانشگاه در متخصص انساني نيروي كمبود 
آموزشي هايگروه در كارشناس انساني نيروي كمبود 
 سازماني مركز مطالعات چارت ضعف 
مركز پرسنل به مرتبط غير هايفعاليت واگذاري 
 مطالعات مركز كاركنان نيازهاي با خدمت ضمن آموزشي دوره هاي نبودن متناسب 
تشويقي نظام و آموزشي كارانه مناسب كار و ساز نبود 



 
 

واحدها ساير با مركز كارشناسان هاي كاري اضافه پرداخت تطابق عدم  
 دانشجويان تعداد نسبت به ها كلاس تعداد بودن كم
هاآن بالاي ظرفيت و هاكلاس بودن شلوغ 

مركز مختلف حمايت كم و دير وزارت درخصوص اختصاص بودجه كافي جهت انجام فعاليت هاي 
 مطالعات

مستقل مركز در دانشگاه اعتبارات نداشتن 
آموزشي اعتبارات تخصيص روند بودن نامشخص 
دانشجويي كميته هاي و همكار علمي هيأت اعضاي استفاده جهت مناسب فيزيكي فضاي كمبود 

 مركز
 آموزش و توسعه مطالعات مركز مشاركت و هماهنگي بدون فعاليت ها از برخي سياست گذاري

  )صنفي كميته /تحقيقاتي دانشجويي (كميته مختلف هاي كميته در موازي هايفعاليت  وجود
  بالادستي استراتژيك هاي برنامه بودن مبهم

  دانشگاه هاي كلان منطقه در مراكز ساير واحدهاي چندسويه تعامل كمبود
مراكز دانشگاهي در مشابه واحدهاي با وزارت مركزي واحدهاي نظارت و همكاري نبود  
  

  :راهبردها
  ها EDOتقويت 
  مشاركت به علاقه مند علمي هيأت اعضاي شناسايي و تعيين

  برنامه تدوين و هدايت جهت آموزشي گروه هر براي مسئول نمودن مشخص
  )بيكت هاينامهتشويق مطالعاتي، هايفرصت( اندداشته خوبي پيشرفت كه هاييهگرو به گرانت دادن

  EDCمركزي  شوراي تصميم گيري هاي در علاقه مند اساتيد از دعوت

  EDCمركزي  شوراي در دانشجو دو تا يك عضويت
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  طه توانمند سازي اعضاي هيات علميحي
و توانمند سازي  يت علمي آموزشأهي يسنجي آموزشي اعضازنيااهداف كلي و وظايف اين گروه شامل 

بهبود عملكرد  و توسعه عرضه خدمات ها وبهبود روش ،پزشكان و كاركنان آموزشي، ت علميأهي ياعضا
  مي باشد. واحدها

  

  اهداف اختصاصي:  
توسعه دوره هاي كوتاه مدت توانمندسازي در راستاي مأموريت گرايي، تخصص گرايي و پاسخگويي 

برنامه ريزي، اجرا و ارزشيابي برنامه هاي كوتاه مدت توانمندسازي در جهت  از طريقآموزشي دانشگاه 
ا برنامه ريزي، اجر، با هدف آشنايي با نقش معلمي ستخدامت علمي جديدالاأاعضاي هي رشد و بالندگي

ت علمي أو ارزشيابي برنامه هاي كوتاه مدت توانمندسازي در جهت رشد و بالندگي اعضاي هي
طراحي و اجراي دوره هاي آموزش كوتاه مدت در و هاي تدريس ستخدام با هدف كسب مهارتجديدالا

 پزشكي در راستاي پاسخگويي اجتماعي علوم ي آموزشحوزه هاي تخصص

طراحي و اجراي  از طريقتوسعه برنامه هاي توانمندسازي با استفاده از رويكرد آموزش مبتني بر پروژه 
 وهاي دانش پژوهي آموزشي اساتيد دوره هاي تخصصي آموزش مبتني بر پروژه در راستاي رشد مهارت

  هاي دانشورانه/دانش پژوهانههدف توسعه فعاليت ايجاد مكانيسم هاي مشاوره اي با
  تدوين برنامه جامع توانمند سازي اعضاي هيأت علمي 

  بازنگري كلي دوره هاي توانمندسازي
  تامين نيروي انساني مورد نياز براي ارتقاي توانمندسازي مدرسان 

  هاي توانمندسازيتوسعه كمي و كيفي مشاركت اعضاي هيأت علمي در برنامه
  

  نقاط قوت: 
  سابقه برگزاري كارگاه هاي متعدد توانمند سازي اعضاي هيأت علمي 

  تنوع محتواي آموزشي ارائه شده در كارگاه ها و دوره ها
  هاانجام نظرخواهي از شركت كنندگان حين و پس از برگزاري تمام كارگاه

حضور تعداد زياد اعضاي هيأت علمي با سابقه شركت در دوره هاي آموزشي طي ساليان گذشته و 
  آماده مشاركت در امر آموزش 

  حضور دفاتر توسعه آموزش علوم پزشكي در دانشكده ها و بيمارستان ها
  در نظر گرفتن امتياز بازآموزي براي شركت در برخي از برنامه هاي آموزشي مركز



 
 

  نقاط ضعف:
  تنوع كم دوره ها براي اعضاي هيأت علمي با علايق و سوابق متفاوت آموزشي 
  تنوع كم محتويات آموزشي براي سطوح مختلف  
  اطلاع رساني ناكافي و عدم ايجاد انگيزه مناسب جهت شركت در كارگاه ها و دوره هاي آموزشي 
  ي هيأت علميهاي روزانه اعضاانعطاف كم برنامه كارگاه ها با توجه به برنامه 
عدم انگيزه،  علت به شده برگزار آموزشي هاي كارگاه در باليني علمي هيأت اعضاي مشاركت عدم  

  ... و نظارتي مناسب سيستم نبود زياد، كار حجم
  جامع نبودن ارزيابي كيفيت دوره ها 

محدود بودن محتواي نظرسنجي ها به پرسشنامه هاي طبقه بندي شده كلي بدون تناسب با محتواي 
  دوره 

  نبود ارتباط مناسب و كافي بين واحد توانمند سازي و واحد ارزشيابي 
  ها براي همكاري تعداد محدود مدرسين كارگاه ها و فرصت محدود آن

  نداشتن شناخت از افراد واجد شرايط همكاري
عدم شفافيت نقش شركت در دوره هاي آموزشي براي ارتقاء مرتبه و ترفيع پايه ساليانه اعضاي هيأت 

  علمي 
  عدم ارتباط كافي با دفاتر توسعه آموزش دانشكده ها 

  

  فرصت ها:
در نظر گرفتن تنوع دوره هاي توانمندسازي به عنوان يك شاخص اعتباربخشي مراكز توسعه توسط 

  ن و آموزش پزشكيوزارت بهداشت، درما
در  پزشكي آموزش ارشد كارشناسي رشته در كارشناسان و علمي هيأت اعضاي تحصيل ادامه امكان 

  كشور
  كشور هايدانشگاه ساير در همكاري به علاقمند اساتيد وجود
  سالانه ترفيع در آموزشي هاي فعاليت كردن لحاظ كشوري دستورالعمل وجود

  

  تهديدها:
 وزارت طرف از علمي هيأت اعضاي مطالعاتي هايفرصت سهم كمبود

  دانشجويان و علمي هيأت اعضاي از بعضي در آموزشي فعاليت بهبود و ارتقاء جهت كافي انگيزه نبود



 
 

  راهبردها:
  هاي توانمندسازيهدف گذاري صحيح دوره

  تنوع بخشي به روش هاي توانمندسازي و محيط هاي يادگيري 
  انعطاف پذيري دوره ها متناسب با شرايط شركت كنندگان 

  هاي آموزشي در كنار توانمندسازي هاي پايه صصي كردن دورهتخ
  جه بيشتر به مقوله ارزشيابي تو

  آموزشي  بازنگري اساسي در دوره هاي و هاي آتيتأثيرات دوره هاي برگزار شده به منظور تقويت دوره
  افزايش تعداد مدرسان به منظور امكان افزايش تنوع دوره هاي آموزشي 

  ا هها و بيمارستانپزشكي دانشكده علوم ايجاد ارتباط بيشتر و هماهنگي با دفاتر توسعه آموزش
  هاي توانمندسازيبراي شركت در دوره علمي هيات اعضاي شركت به مربوط مقررات زنگريبا

  هاي آموزشي در خصوص پياده سازي تحولات آموزشي پيگيري مطالبات از گروه
ها به صورت آنلاين به منظور تسهيل در شركت اعضاي ازي سازي آموزش پزشكي و برگزاري دورهمج

  هيات علمي
  و ترفيع ءارتقا، الزام شركت در دوره هاي آموزش پزشكي به منظور تبديل وضعيت

  انمندسازيتو هايدوره براي بازآموزي امتياز گرفتن نظر در
   آموزشيتازه وارد در قالب دوره هاي  جهت اساتيد ت علميأهي امورمركز به معرفي دوره هاي آموزشي 

استفاده از شبكه هاي مجازي،  بروشور، ايجاد (شاملها تنوع و گسترش روش هاي اطلاع رساني دوره
  اتوماسيون اداري و ....)

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  



 
 

  حيطه برنامه ريزي درسي
برنامه هاي آموزشي مبتني بر امكانات، شرايط و نيازهاي جديد يكي از مسئوليت هاي عمده تدوين 

 علوم مركز مطالعات و توسعه آموزش. پزشكي محسوب مي گردد علوم مراكز مطالعات و توسعه آموزش
 يدر زمينه برنامه ريزي آموزشي كوشيده است تا با ارائه مشاوره و همكاري در بازنگر گناباد پزشكي

هاي مختلف آموزشي با اين زمينه ارتباط بيشتر گروه ،هاي آموزشيدرسي و تهيه طرح درس گروه
  . مركز را فراهم آورد

  

  : اختصاصياهداف 
  تبيين راهكارهاي مناسب براي طراحي يك دوره درسي به روش نظام يافته 
  هابندي آنبارم ف آموزشي وااهد ت علمي با نحوه نگارش طرح درس وأوهي يآشنايي اعضا 
  نگارش اهداف براي كليه دروس كوشش در جهت تدوين طرح درس و 
  مورد نياز دانشجويان و اساتيد با كسب نظر از اساتيد يمعرفي و تعيين رفرنس ها 
  تهيه و تدوين استانداردها و حداقل هاي آموزشي 
  تهيه و تدوين سرفصل هاي جديد بر مبناي ارزشيابي هاي انجام شده 
  آموزشي نامه ريزي درسي و نظارت بر حسن انجام آن در گروه هايبر 
  

  نقاط قوت:
وجود منابع علمي و گسترده در زمينه برنامه ريزي مبتني بر توانمندي از جمله تجربه دانشكده 

  پزشكي در زمينه تدوين توانمندي ها 
  حمايت و پشتيباني معاونت آموزشي از برنامه ريزي مبتني بر توانمندي

  سابقه خدمات مشاوره اي تخصصي در زمينه برنامه ريزي آموزشي در مركز
همكاري و ابراز علاقمندي اعضاي هيأت علمي طراح برنامه ها به دريافت خدمات مشاوره اي و اعمال 

  موارد اعلام شده در برنامه ها
  

  نقاط ضعف:
رويكرد برنامه ريزي مبتني بر فقدان پيشينه اجرايي در زمينه بازنگري دوره هاي آموزشي داير با 

  توانمندي در سطح دانشگاه
ريزي آموزشي به اصول و مباني علمي و روزآمد اندركار برنامهآشنا نبودن اعضاي هيأت علمي دست

  آموزشي در برنامه ريزي، بازنگري و ارزشيابي آموزشي پزشكي



 
 

  برنامه آموزشي مشخص نبودن ساز و كار دقيق اجرايي براي فعال سازي روند بازنگري 
نبود آيين نامه و شيوه نامه هاي مصوب در زمينه تدوين برنامه هاي آموزشي و رابطه مركز با دانشكده 

  ها و دانشگاه در اين زمينه
  

  فرصت ها:
نگرش جديد حوزه وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي كشور در خصوص توجه به توسعه كيفي 

  آموزش در مقابل توسعه كمي آن
 مجازي آموزش مركز فعاليت افزايش

 آموزش كيفي توسعه سند وجود
 آموزش امر در مستعد و علاقمند دانشجويان وجود
 كشور علمي نقشه در اي رشته بين دوره هاي اندازي راه و توسعه به ويژه توجه

 درسي هاي برنامه بازنگري از متبوع وزارت حمايت
  هادانشگاه ساير در پزشكي آموزش پژوهشي و آموزشي هاي تجربه از استفاده امكان

  

  تهديدها:
درج نشدن رويكرد برنامه ريزي مبتني بر توانمندي در مجموعه استانداردهاي وزارت بهداشت، درمان 

  و آموزش پزشكي 
فرايند طولاني تصويب برنامه ها در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي كه در برخي موارد سبب 

  دلسردي و اتلاف زمان و انژري طراحان برنامه مي گردد. 
مشخص نبودن ساز و كار اجرايي دقيق در خصوص چگونگي اعمال نظارت بر نيازسنجي، پيشنهاد، 

  يد بررسي و تصويب برنامه هاي آموزشي جد
 آموزش كيفيت و امكانات جامعه، نيازهاي به توجه بدون دانشجويان پذيرش افزايش

  هاآموزش در وزارت متبوع و پيرو آن در دانشگاه امر نبودن اولويت در
  

  راهبردها: 
 عادلانه جامعه نگر، پاسخگو، پزشكي علوم آموزش بر منطبق دوره طرح و درس طرح بر تدوين نظارت

 ادغام يافته و
 آموزشي گروه هاي سايت در ها درس طرح بارگذاري بر نظارت
  آموزشي گروه هاي اينترنتي پايگاه رساني روز به بر نظارت



 
 

  حيطه ارزشيابي آموزشي
به عنوان يكي از ابزارهاي ارتقاي كيفيت  است كه ارزشيابي يكي از جنبه هاي مهم در فرايند آموزش

اين امكان را فراهم مي سازد تا نقاط قوت و ضعف برنامه ها را مشخص نموده و با تقويت جنبه هاي 
 واحد ارزيابي .هاي مناسب برداشته شوددر ايجاد تحول و اصلاح گردش كار گام ،هاييمثبت و رفع نارسا

و معاونت آموزشي دانشگاه بر عملكرد كميته EDC   اي اهدافدر راست مركز مطالعات و آموزش پزشكي
  نظارت دارد: عبه گروه هاي ذينفهاي ذيل و ارائه بازخورد مناسب 

(ارزيابي عملكرد آموزشي اساتيد، ارزيابي الگوي هاي نوين تدريس و تحليل  ت علميأارزشيابي اعضاي هي
  )آزمون ها

 )جديد ارزشيابي يادگيري پيشرفت تحصيلي فراگيرانارزشيابي فراگيران (استفاده از شيوه هاي 
  ) (برنامه هاي درسي تدوين شده ارزشيابي برنامه هاي درسي

  اعتبار بخشي و ارزشيابي دروني گروه هاي آموزشي
    علميتأدانشگاه و مركز امور هي EDC برگزاري جلسه و تعامل با مسئولين ساير واحدهاي وابسته به

  دانشگاه EDC  واحد ارزيابي به سرپرستگزارش فصلي عملكرد 
  

  نقاط قوت:
  سما سامانه در دانشجو طريق از استاد ارزشيابي اجرايي برنامه وجود

  آموزش توسعه و مطالعات مركز برنامه هاي ارزشيابي براي مشخص برنامه داشتن
  علمي هيأت اعضاي هاي ارزشيابيو فرم وجود دستورالعمل

  

  نقاط ضعف:
 آموزش توسعه دفاتر در جاري هاي برنامه از ساختارمند و بازخورد) مستمر و مشاوره (ارائهپايش  نبود
  اساتيد ارزشيابي كارآمد نظام نبود

 اساتيد ارزشيابي الگوي نبودن همه جانبه
 ارزشيابي برنامه از دانشجويان ارضايتين

 استاد ارزشيابي عواقب از دانشجويان نگراني
  آموزشي هايگروه بيروني و دروني ارزيابي فرايند در ضعف
 آموزش كيفيت بهبود در ارزشيابي نتايج از استفاده مناسب عدم
  دانشجويان و اساتيد آموزشي نواقص رفع جهت مناسب پيگيري و بازخورد سيستم نبود



 
 

  فرصت ها:
 دانشگاه هايآزمون بر نظارت آيين نامه وجود
  پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت توسط ها دانشگاه اعتباربخشي و بندي رتبه انجام
  فعاليت هاي آموزشي ارزشيابي جهت در مناسب آموزشي افزارهاي نرم از گيري بهره و دسترسي امكان

  

  تهديدها:
 دانشگاه ها آموزشي عملكرد بر متبوع وزارت ناكافي نظارت

 ها دانشكده و آموزشي معاونت مختلف هاي برنامه در ها ارزشيابي نتايج از ناكافي استفاده
  ها دانشكده سطح در آموزشي هايفعاليت ارزشيابي و پايش نظام وجود عدم

  

  راهبردها:
 آموزشي گروه هاي دروني ارزشيابي پيگيري و هماهنگي برنامه ريزي،

 علمي هيأت اعضاي ارزشيابي مؤثر شيوه نامه تدوين
 هاسامانه در اساتيد الكترونيكي ارزشيابي برنامه بارگذاري
 اساتيد ارزشيابي تخصصي هاينشست برگزاري

 اساتيد ارزشيابي هايفرم كيفي بهبود
 مجازي آموزش در تدريس از كيفي ارزشيابي

  كيفي و كمي هاي آزمون كليه كيفي ارتقاي
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  در حيطه فعاليت هاي دانشجويي توسعه آموزش پزشكي
حمايتي از ايده هاي نوآورانه آموزشي دانشجويان ايجاد مكانيسم هاي با كميته دانشجويي ساماندهي 

آگاه سازي، تشويق و جذب دانشجويان جهت مشاركت در فعاليت  و در راستاي ارتقاي كيفيت آموزش
بسترسازي در جهت توانمندسازي دانشجويان علوم پزشكي در زمينه آموزش و  هاي توسعه آموزشي
 :قيعلوم پزشكي از طر

كارگاه ها و دوره هاي آموزشي مرتبط با آموزش علوم پزشكي مبتني بر برگزاري سمينارها، الف) 
 نيازهاي دانشجويان

 ارائه مشاوره به دانشجويان و تشكل هاي دانشجويي در زمينه آموزش علوم پزشكيب) 

جلب حمايت از شركت دانشجويان در برنامه هاي آموزشي ملي و بين المللي مرتبط با آموزش پ) 
 يعلوم پزشك

برقراري ارتباط، اطلاع رساني و بسترسازي جهت تعامل و تبادل تجارب دانشجويي در حوزه توسعه 
 :آموزش علوم پزشكي از طريق

  جلسات درون و برون دانشگاهيالف) 

 همايش ها و جشنواره هاب) 

 ...رسانه هاي مختلف اعم از نشريات، فضاي مجازي وپ) 

هاي تحول و نوآوري در آموزش علوم پزشكي وزارت در  مشاركت فعال در پياده سازي بستهافزايش 
 :چارچوب فعاليت هاي مركز مطالعات دانشگاه از طريق

 آشناسازي دانشجويان با بسته هاي تحول و نوآوري در آموزش علوم پزشكي الف)

 همكاري در پروژه هاي دانشگاه در جهت پياده سازي بسته هاي تحول ب)

 هاي ويژه پذيرفته شده توسط دانشگاه هامشاركت در انجام مأموريت  پ)

 هامشاركت در نقد اقدامات ذيل بسته هاي تحول و به روزرساني آن )ت

  هاي كيفي، خودارزيابي و ارزيابي هاي محولهمشاركت در ارزيابي )ث

 يارزيابي و مشاركت در ارزشيابي هاي كميته هاي دانشجوي خود

ر وب سايت مركز مطالعات دانشگاه و مستندسازي و تهيه به روز نگه داشتن صفحه كميته دانشجويي د
 آرشيو فعاليت هاي كميته دانشجويي



 
 

اعم از  همكاري و مشاركت در فعاليت هاي مركز مطالعات دانشگاه در زمينه برنامه ريزي درسي
 ينيازسنجي، طراحي، اجرا و ارزشياب

نه ارزشيابي فعاليت هاي آموزشي از همكاري و مشاركت در فعاليت هاي مركز مطالعات دانشگاه در زمي
 :قيطر

اعضاي هيأت علمي، كاركنان و  مشاركت در طراحي، اجرا و بازخورد ارزشيابي هاي برنامه، دوره )الف
 فرآيندهاي آموزشي

 مشاركت در ارزشيابي سياست ها و آيين نامه هاي آموزشي مرتبط با دانشجويان ب)

مطالعات دانشگاه در زمينه طراحي، اجرا و ارزشيابي هاي همكاري و مشاركت در فعاليت هاي مركز 
 ايده هاي نوآورانه آموزشي و پژوهش در آموزش

ها و مجامع همايش جلب حمايت از ارائه نتايج پژوهش ها و طرح هاي نوآورانه آموزشي دانشجويان در
 ملي و بين المللي از طريق هماهنگي با مديريت مركز مطالعات دانشگاه

ليف و ترجمه كتب مرتبط با آموزش علوم پزشكي براي دانشجويان با مديريت مركز مطالعات تأ توسعه
 دانشگاه

  نقاط قوت:
  حمايت معاون محترم آموزشي از مطالبات دانشجويان

  دانشجويان مي شود. به بيشتر رسيدگي و كه باعث توجه دانشجويان كم تعداد
   دانشگاه مسئولين با كميته اعضاي بيشتر ارتباط
  آموزشي قوانين چهارچوب در اساتيد و دانشجويان ميان صميمي فضاي بودن حاكم
  كميته هاي ماموريت در اعضا و دانشجويان مشاركت به تمايل
  دانشجويان مطالبات به پاسخگويي جهت توانمند هاي كميته وجود

  مجازي آموزش هاي چالش رفع براي دانشجويي كميته مشاركت
   انگيزه با و فعال دانشجويي كميته دبير وجود

   دانشجويان نياز مورد و متنوع آموزشي هايكارگاه برگزاري
  دانشجويي هاي ايده پيگيري و حمايت

  



 
 

  نقاط ضعف:
   اداري روندهاي دليل به دانشجويي مطالبات و نيازها برخي به پاسخگويي روند شدن طولاني

  دانشجويي كميته مختص ناكافي اعتبار تخصيص
 رد فعاليت جهت كرونا بيماري شيوع دوران در دانشگاه دانشجويان  از برخي بين در انگيزه كمبود
  دانشجويي هاي كميته

  دانشجويي كميته هاي فعاليت از دانشجويان حتي و علمي هيأت اعضاي از برخي كافي شناخت عدم
  EDC دانشجويي كميته به جداگانه فيزيكي فضاي تخصيص عدم

  

  فرصت ها:
 دانشجويي كميته عضويت و پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت مركزي دانشجويي كميته وجود

   آن در گناباد پزشكي علوم دانشگاه
  ٩ منطقه كلان دانشجويي كميته با همكاري و مشاركت

  

  تهديدها:
 ايه تيپ هاي دانشگاه در دانشجويي هاي كميته به نسبت مركزي دانشجويي كميته نابرابر ديد

  مختلف
  مركز مختلف هايفعاليت در دانشجويان فعاليت جهت لازم هاي جاذبه وجود عدم

  

  راهبردها:
 فوظاي خصوص در دانشگاه دانشجويان و علمي هيأت اعضاي كافي شناخت بيشتر جهت رساني اطلاع

  كارگاه قالب در دانشجويي كميته هاي فعاليت و
  دانشجويان مطالبات به سريعتر پاسخگويي جهت مورد نياز كارهاي ساز و ايجاد

  ييدانشجو كميته جهت جداگانه فيزيكي فضاي تخصيص خصوص در دانشگاه مسئولين با رايزني
   دانشجويان ميان انگيزه ايجاد جهت ايده صاحب دانشجويان از تشويقي هاي حمايت
 دانشجويان آموزش سطح ارتقاي منظور به دانشگاه نهادهاي ساير با بيشتر تعامل

  
  



 
 

  در آموزشپژوهش حيطه 
ها، حمايت و اجرا و هدايت آموزش مبتني بر تحقيق از طريق بهبود روش ياين گروه با هدف ارتقا   

  .تشكيل شد مطالعات اين دانشگاه در مركز ١٣٨٢براي اولين بار در سال  هاي آموزشي پژوهش
  

  : اختصاصي اهداف
  تحقيقات آموزشيترويج فرهنگ آموزش مبتني بر تحقيق با بكارگيري نتايج 

  هدفمند ساختن تحقيقات آموزشي
  توسعه كمي پژوهش در آموزش در دانشگاه

  هاي علمي و عملي پژوهش در آموزشبهبود روش
  بستر سازي براي تصميم گيري هاي آموزشي مبتني بر نتايج طرح هاي تحقيقاتي

 بر بكارگيري آنها مبتنيآماده سازي زمينه  آموزش و اطلاع رساني در مورد يافته هاي پژوهش در
  نياز دانشگاه علوم پزشكي گناباد شرايط و

  توليد دانش مورد نياز براي آموزش با كيفيت
  هاي آموزشيجلب مشاركت اساتيد و دانشجويان در اجراي پژوهش

  اصلاح و تسهيل فرآيند اجراي تحقيقات آموزشي
  

  :نقاط قوت
 هزينه تصويب نهايي و ،ارزشيابي ،بررسي متدولوژيك ها،وجود ساز و كار براي دريافت تعيين اولويت

  ارسال براي عقد قرارداد طرح هاي پژوهش در آموزش 
  كسب اختيار تصويب نهايي طرح هاي پژوهش در آموزش توسط مركز از شوراي پژوهشي دانشگاه  
  هاي توسعه آموزش در مركز اي براي طرحساز و كار مشاوره 

و كارشناسي ارشد آموزش پزشكي كه مي تواند در ارتقاي روند بررسي طرح ها  PhD حضور دانشجويان
  .ها سودمند باشدآنتا تصويب 

  

  نقاط ضعف:
تصويب نهايي و ارسال براي عقد قرارداد  ،ارزيابي هزينه ،طولاني بودن روند دريافت بررسي متدولوژيك

  طرح هاي پژوهش در آموزش 
  زمان درخواست مشاوره رعدم توجه به تخصص و تبحر افراد د 

  



 
 

  فرصت ها:
وجود كميسيون نشريات وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي و حمايت از مجلات علوم پزشكي 

  دانشگاه

  تهديدها:

  ت علمي أاعضاي هي ياجباري نبودن اجراي طرح توسعه اي در آموزش براي ارتقا
 راهبردها:

  براي مسئولان آموزشي دانشكده ها  فنون نگارشبرگزاري كارگاه آشنايي با 
  هات علمي مجري طرحأاي مركز براي اعضاي هيوين ساز و كار مشخص براي ارائه خدمات مشاورهتد

  تخصصي كردن ارائه مشاوره ها
  اي هاي توسعهبررسي و تصويب طرح ،پايش و ارائه راهكار براي بهبود و تسهيل روند ارسال

  هاي توسعه ايص داده شده به طرحبراي افزايش بودجه اختصا تلاش
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  حيطه دانش پژوهي
ي علمي، تواناياعضاي هيأت يهاي اخير در اغلب كشورهاي دنيا، مبناي فرايند ارزشيابي و ارتقاطي سال

در زمينه فعاليت هاي پژوهشي بوده و آموزش كه يك جزء ضروري و يك جنبه مورد  هاو عملكرد آن
 واقعيباشد، جايگاه فعاليت هاي آكادميك و در واقع رسالت اصلي مؤسسات آموزش عالي مي  انتظار از

   خود را از دست داده است.
  :تعريف دانش پژوهي آموزشي

هاي كشف، آموزش، كاربرد نتايج پژوهش هاي اصيل آوري برجسته علمي در حيطههر نوع فعاليت و نو 
 كاربرد هاي مختلف علميدست آمده از اجزاي مختلف يك رشته يا رشتهه سازي اطلاعات بو يكپارچه

يادگيري، نقد آموزش مبتني بر شواهد و  -دانش و شواهد مربوط به آموزش در فرآيندهاي ياددهي
  آموزشي هدفمند توسط فرد و مشاركت دادن نتايج و عقايد با ساير افراد مداخلات

  
  

  :نقاط قوت
  هاي دانش پژوهي آموزشيوجود نرم افزار به عنوان بانك فعاليت 

 پژوهيهاي دانشت علمي دانشگاه در زمينه فعاليتأارائه مشاوره تلفني در ساعات اداري به اعضاي هي
  آموزشي 

هاي دانش پژوهي آموزشي داوري و بررسي فعاليت ،يامشاوره خدمات ارائه در مناسب بنديزمان و ظمن
  رخانه دانش پژوهيدر دبي

  

  :نقاط ضعف
  

بر اساس  ي آموزشياصول ارائه فعاليت هاي دانش پژوهبا  ت علميأعدم آشنايي كافي اعضاي هي
  لاسيكگمعيارهاي 

  
  

  :فرصت ها
هاي دانش پژوهي تصويب شده در قالب ت علمي به فعاليتأفراهم بودن امكان دسترسي اعضاي هي

  تداومسامانه 
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  :تهديدها
ت علمي دانشگاه در تدوين و أطولاني بودن فرآيند دريافت گواهي هاي مربوط به مشاركت اعضاي هي

بازنگري برنامه هاي آموزشي به عنوان يك فعاليت دانش پژوهي آموزشي از دبيرخانه هاي مربوطه وزارت 
  .مي شود ت علميأانگيزه شدن اعضاي هيآموزش پزشكي كه موجب اتلاف وقت و بي و درمان ،بهداشت

  
  
  

  راهبردها:
هاي دانش پژوهي تهيه و تدوين محتوا و رسانه آموزشي مناسب و راهنماي نحوه صحيح ارائه فعاليت

  آموزشي مورد قبول به منظور آشنايي هر چه بيشتر اعضاي هيات علمي
  هاي دانش پژوهي آموزشي در مجلات داخلي دانشگاهتبيين و استقرار نحوه ارائه نتايج فعاليت

  براي مديران دفاتر توسعه آموزش دانشكده ها و بيمارستان ها كارگاه طراحي و برگزاري
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

 پزشكي علوم حيطه جشنواره آموزشي و همايش هاي آموزش

فرآيندهاي آموزشي و تجليل و ارتقاء و  صاحبان جشنواره آموزشي شهيد مطهري به منظور قدرداني از
مربوط به هر يك از فرآيندهاي  يها با تدوين استانداردها توسعه رويه هاي آموزشي جاري در دانشگاه

آموزشي و تعيين معيارهاي سنجش و اعتبار بخشي فرآيندها و نيز توسعه فرآيندها و ابداع و ارائه 
   د.فرآيندهاي جديد آموزشي برگزار مي گرد

ت علمي معاونت آموزشي وزارت بهداشت، درمان و أدبيرخانه اين جشنواره واقع در مركز امور هي
  آموزش پزشكي با اهداف ذيل فعاليت خود را آغاز نموده است:

  هاي مطلوب دانشگاهيي فرآينديشناسا الف)
  هاهاي جاري آموزشي در دانشگاهفرآيند يب) ارتقا

  ها و لوازم كمك آموزشيتجهيزات و دستگاهج) ابداع، اصلاح فرآيند ها، 
ها و موسسات آموزش عالي كشور به منظور توجه به فرآيندهاي آموزشي در حال اجراء در دانشگاه د)

  هاقدرداني از آن
ي و طراحي فرآيندهاي جديد آموزشي و معرفي آن به عنوان الگو در سطح دانشگاه، يهـ) شناسا

  دانشكده يا موسسه آموزش عالي
و) ايجاد فضاي مناسب علمي جهت حضور مناسب اساتيد در عرصه توليد علم و دانش مورد استناد 

  جهاني در كتب يا نشريات
  ز) ايجاد فضاي رقابت سالم در عرصه توليد علم در سطح كشور 

  آموزشي و كمك آموزشي ها و موسسات ح) ايجاد فرصت هاي جديد شغلي براي اساتيد دانشگاه
  ار براي فرآيندهاي آموزشي جهت جذب سرمايه و هدايت سرمايه گذاري در راستايط) ايجاد باز

   ي ايجاد بازار براي ارائه و تبادل خدمات آموزشيتوليد علم
  

 نقاط قوت:
برگزاري جشنواره آموزشي دانشگاهي شهيد مطهري به عنوان عرضه ارائه فعاليت ها و فرايندهاي 

  دانشگاهنوآورانه آموزش پزشكي 
برگزاري جشنواره آموزشي شهيد مطهري به عنوان عرصه اي براي معرفي فرايندهاي آموزشي برتر 

  دانشگاه علوم پزشكي در دو سطح دانشگاهي و كشوري
  وجود ساز و كار منظم و مدون به منظور برگزاري جشنواره هاي آموزشي

  ه هاي دانشگاه علوم پزشكي گنابادزيربناي اجرايي مناسب در دانشكد



 
 

  جود مركز برگزاري جشنواره ها و برنامه هاي آموزشي دانشجويي در سنوات گذشتهو
  

  نقاط ضعف:
  جشنواره آموزشي شهيد مطهريبا مي علت أاعضاي هي كم آشنايي

  آشنا نبودن دانشكده ها با نحوه برگزاري و محتواي جشنواره هاي آموزشي
  دانشكدههزينه بر بودن برگزاري جشنواره هاي آموزشي در سطح 

  نبود جشنواره هاي ويژه دانشجويان دانشگاه
  ضعف مشاركت فعال دانشگاهيان در برگزاري جشنواره هاي آموزشي

  

  فرصت ها:
  شهيد مطهريحمايت معاونت آموزشي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي از جشنواره 

  

  تهديدها:
ت علمي دانشگاه در تدوين و أاعضاي هيطولاني بودن فرآيند دريافت گواهي هاي مربوط به مشاركت 

بازنگري برنامه هاي آموزشي به عنوان يك فعاليت دانش پژوهي آموزشي از دبيرخانه هاي مربوطه وزارت 
  .انگيزه شدن اعضاي هيات علمي مي شودآموزش پزشكي كه موجب اتلاف وقت و بي و درمان ،بهداشت

  

  راهبردها:
ي مناسب و راهنماي معرفي فرايند آموزشي مطلوب از نظر دانشگاه تهيه و تدوين محتوا و رسانه آموزش

  مطهري ه آيين نامه جشنواره آموزشي شهيدبه منظور آشنايي اعضاي هيات علمي با توجه ب
  تهيه و تدوين و تصويب دستورالعمل برگزاري جشنواره هاي آموزشي در سطح دانشكده 

  
  
  
  
  
  
  



 
 

  المپياددفتر استعداد درخشان و  حيطه
 آن، هدف كه است دانشگاه آموزشي معاونت ازمجموعه بخشي دانشگاه، درخشان استعدادهاي دفتر

 يآموزش عملكرد ارتقاي و تحصيل ادامه تسهيل جهت در ممتاز و برتر استعداد با دانشجويان از حمايت
 واحد ناي اجرايي ضوابط تعيين و گذاري سياست. باشد مي ايشان عملكرد حسن بر نظارت و پژوهشي –
 اه،دانشگ آموزشي معاون دانشگاه، رياست از متشكل درخشان، استعدادهاي از حمايت كميسيون عهده بر

 خشاندر استعدادهاي دفتر مدير دانشگاه، دانشجويي فرهنگي معاون دانشگاه، فناوري و تحقيقات معاون
 و ودهب درخشان استعداد دانشجويان نماينده و دانشگاه سابقه با و نظر صاحب اساتيد از يكي دانشگاه،

. تاس آن اجراي حسن مسئول كميسيون، اين دبير عنوانه ب دانشگاه درخشان استعدادهاي دفتر مدير
  :از عبارتند درخشان استعدادهاي دفتر شده ارائه خدمات جمله از

 ساده و تفسير و متبوع وزارت از درخشان استعدادهاي به مربوط هاي نامه آيين جديدترين دريافت
  دانشجويان به ها آن رساني اطلاع و ها دانشكده و دانشگاه مسئولين جهت ها آن سازي

 مربوط تسهيلات و امورات پيگيري جهت درخشان استعدادهاي از حمايت كميسيون جلسات برگزاري
   درخشان استعداد دانشجويان به

 آزمون بدون صورته ب تكميلي تحصيلات مقاطع در درخشان استعداد دانشجويان تحصيل ادامه تسهيل
  دكتري و ارشد كارشناسي مقطع در آزمون با و ارشد كارشناسي مقطع در

 آموزشي يكيف سطح افزايش منظور به ممتاز دانشجويان به تشويقي و حمايتي تسهيلات ارائه پيگيري
  تحصيل حين در ايشان پژوهشي و

  واحد اهداف پيشبرد جهت در دانشگاه هايمديريت و دانشجويان ميان ارتباط حلقه ايجاد
  
  

  نقاط قوت:
  در كميته حمايت از استعدادهاي درخشان دانشگاهو معاون آموزشي حضور رياست دانشگاه 

  فراهم سازي موجبات پرورش استعدادهاي درخشان و كمك به پيشرفت علم و دانش كشور
  رشته هاي استراتژيك و مورد نياز كشورايجاد گرايش جاذبه براي استعدادهاي برتر براي تحصيل در 
  برگزاري المپياد علمي دانشجويان دانشگاه هاي علوم پزشكي

  هاي بنياديايجاد زمينه مساعد براي ارتقاي كيفيت آموزش و انجام پژوهش
  
  
  

  نقاط ضعف:
  ناشي از ايزولاسيون اجتماعي ها و رفتارهاي خودخواهانهايجاد نگرش 



 
 

 دانشجويان و اساتيد از آيين نامه هاي استعدادهاي درخشانكافي عدم آگاهي 
  هاي فردي دانشجويان و توجه كمتر به برخي از دانشجويانتوجه بيش از حد به تفاوت

  

  فرصت ها:
 حمايت معاونت آموزشي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي از استعدادهاي درخشان و امور نخبگان

  استعداد درخشان دانشگاه هاي علوم پزشكي بودجه اختصاصي ساليانه دفاتر
  ، درمان و آموزش پزشكيبرنامه توانمندسازي و حمايت از استعدادهاي درخشان در وزارت بهداشت

  حضور و حمايت رئيس دانشگاه از كميته حمايت از استعدادهاي درخشان دانشگاه
  دانش و توانمندي دانشجويانرشد و هدايت استعدادهاي درخشان به تحصيلات تكميلي و ارتقاي سطح 

  

  تهديدها:
 هاي علوم پزشكيبودجه ناكافي دفاتر استعدادهاي درخشان دانشگاه

  عدم حمايت برخي از مسئولان دانشگاه از برنامه هاي توانمندسازي استعدادهاي درخشان
  

  راهبردها:
 جهت واحد استعداد درخشان دانشگاهتصويب ساختار مشخص و نيروهاي مشخص 

  صورت افزايشي در هر ساله بودجه مشخص ساليانه و بتصويب 
درخشان به دانشكده ها  تعداداعلام آيين نامه ها و تسهيلات آموزشي، رفاهي و پژوهشي دانشجويان اس

  و اساتيد دانشگاه جهت بهره مندي هرچه بيشتر دانشجويان

  

  

  

  

  

  



 
 

  عملياتي برنامه تدوين

 راهبردهاي و هاسياست تحقق براي ريزي برنامه منظور به آموزش، حوزه جامع برنامه تدوين دنبال به

 سالانه هاي پروژه و عملياتي هاي برنامه هاآن اساس بر تا شد بسته هاي عملياتي بررسي ،آن در مندرج

  گردند.  اجرا
  
  
  
  
  

  

  

 پزشكي علوم آموزش در نوآوري و تحول طرح

 كامل كشي خط و دارد وجود هاآن ميان نيز هايي همپوشاني ها، بسته اين محتوايي ماهيت به توجه با

سازماندهي  IPOCCبسته هاي عملياتي در قالب الگوي  .رسد نمي به نظر منطقي چندان هاآن ميان
گرديد. براساس اين مدل برنامه ريزي، هر نظامي داراي يك ورودي خواهد بود كه با پياده سازي سلسله 

برخي اقدامات در اين  فرآيندهايي بر روي ورودي ها، خروجي مورد انتظار سيستم حاصل خواهد شد.
هاي نظام سايه مي افكنند كه ها قرار داشته و بر روي همه بخش الگو در پس زمينه همه اقدامات و گام

ياد مي شود. همچنين بديهي است كه اقدامات نظارت، ارزيابي و  contextاز اين اقدامات با عنوان 
  كنترل بر كليه فرآيندها و بخش هاي نظام حاكم خواهد بود.

  

  
  
  
  
  

  
  
  
  

 برنامه های عملياتی

 بسته ها تحول و نوآوری

 پروژه ها و برنامه های عملياتی



 
 

  IPOCCجدول سازماندهي بسته هاي تحول و نوآوري بر مبناي الگوي 
 

 محوربسته هاي محتوا 
  (تامين برنامه هاي ورودي)

  آينده نگاري و مرجعيت علمي در آموزش پزشكي
  توسعه راهبردي و ماموريت گراي برنامه آموزش عالي سلامت

( بخش مربوط به گزينش دانشجويان تحصيلات  هاارتقاي سنجش و آزمون
  تكميلي)

  بين المللي سازي آموزش پزشكي  بسته هاي فرآيند محور
  سازي آموزش پزشكيمجازي 

  هاآمايش سرزميني، تمركززدايي و توانمندسازي دانشگاه

  آموزش پاسخگو و عدالت محور  بسته هاي خروجي محور

  اعتلاي اخلاق حرفه اي  بسته هاي زمينه اي
  حركت به سمت دانشگاه هاي هزاره سوم

  هاي آموزش پزشكيتوسعه و ارتقاي زيرساخت
  (بخش عدالت محوري) محور آموزش پاسخگو و عدالت

بسته هاي نظارت و ارزيابي 
  محور

  ارتقاي سنجش و آزمون هاي علوم پزشكي
  بخشي موسسات و مراكز آموزش عالي سلامتاعتبار

  
 در آموزش پزشكيري و مرجعيت علمي ابسته آينده نگ 

 نظام طراحي جمله بر اساس محورهايي از آموزش دانشگاه علوم پزشكي گنابادمركز مطالعات و توسعه 

 راه نقشه و نگاري آينده سند پزشكي، تدوين علوم آموزش در علمي مرجعيت مسير در حركت رصد

 حوزه در نوآوري نظام استقرار و طراحي انداز، چشم افق در پزشكي علوم آموزش در مرجعيت تحقق

در جهت تحقق اين بسته پزشكي،  آموزش اهبردير تحقيقات ملي مركز استقرار پزشكي، علوم آموزش
 ٢٠ تحول راه نقشه از جمله ترسيم دستاوردهايي بسته تحقق صورت در رود مي انتظار كند. تلاش مي

 مرجعيت كسب هاي شاخص سازي شفاف ،علمي مرجعيت كسب راستاي در پزشكي علوم آموزش ساله

 آموزش در علمي مرجعيت تحقق افزاري نرم و افزاري سخت الزامات تبيين، يپزشك علوم آموزش در علمي

 علوم آموزش درعرصه علمي مرجعيت كسب در دخيل نهادهاي و ها سازمان نقش بيينت ،پزشكي علوم
  پزشكي حاصل گردد.

ن تعيي ،در حوزه آموزش علوم پزشكي تحليل مفهومي و تعيين ويژگي هاي تعريفي مرجعيت علمي
  توسعه سنجه ها و نظام جمع آوري اطلاعات در مورد مرجعيت علميو شاخص هاي مرجعيت علمي 

  



 
 

 هاي نسل سومبسته حركت به سوي دانشگاه 

حضور در ، متلانهادينه سازي رويكرد آموزش پاسخگو در نظام سهاي اين مركز عبارتند از سياست
آموزش  ءتوليد و بومي سازي شواهد معتبر علمي براي ارتقا، يعرصه هاي آموزشي منطقه اي و جهان

گذار خود را به دانشگاه هاي نسل سوم طي  ،كه دانشگاه ) در جهت اينآموزش پژوهي(ت لامعالي س
وابستگي دانشگاه  و در اقتصاد دانش كشور تبيين گردد گناباد هاي علوم پزشكيجايگاه دانشگاهو كند 

 ينيبازبها، . در جهت تحقق اين سياسترسدب به بودجه هاي دولتي به حداقلگناباد هاي علوم پزشكي 

 و سوم، كارآفريني نسل هايدانشگاه به گذار در پزشكي علوم ايهدانشگاه عملكرد و ساختار بازنگري و
 ، طراحي)منطقه اي – ملي( نوآوري نظام قالب در پزشكي علوم هايدانشگاه در بنيان دانش ثروت خلق

 عالي آموزش مختلف مقاطع – رشته در انساني نيروي تربيت شده تمام هزينه محاسبه سامانه توسعه و

 عدالت پايدار، مالي تخصيص و تامين نظام استقرار و مرتبط، طراحي تحقيقات از حمايت و سلامت

 و سرمايه بازگشت اثربخشي، هزينه اتمطالع بر مبتني سلامت عالي آموزش اي بودجه غير و محور
 گيرد. وري انجام مي افزايش بهره

  

 بسته آموزش پاسخگو و عدالت محور 

 بر مبتني آموزشي نيازهاي ارزيابي و شناسايي نظام استقرار و اين مركز با تلاش در جهت طراحي

 درمان و تشخيص پيشگيري، با مرتبط هاي فناوري )فاكتورها ريسك و ها بيماري بار( جامعه نيازهاي

 تدوين و و بازنگري كشور در سلامت حوزه در دانش مرزهاي و )سلامت داخلاتم( سلامت حوزه در

 تشخيصي هاي فناوري جامعه، نيازهاي به پاسخگويي راستاي در) ها كوريكولوم( آموزشي هاي برنامه

 نظام تحصيلي و همچنين طراحي مقطع و رشته تفكيك به) علمي مرجعيت( دانش مرزهاي و درماني و

 كنندگان ارائه دانشجويان، اساتيد، ذينفعان، گذاران،سياست براي مناسب انگيزشي و حساسيت ايجاد

هاي  كننده تعيين به توجه و جامعه واقعي نيازهاي به پاسخگويي بهتر هرچه تحقق منظور به خدمات
پزشكي  علوم انساني نيروي تربيت مديريت و ريزي برنامه نظام استقرار و سلامت و با طراحي اجتماعي

ترش گس، متلانهادينه سازي رويكرد آموزش پاسخگو در نظام سسياست هايي بر مبناي در جهت تبين 
منابع انساني بخش  ءارتقاو مت لاشبكه سازي در نظام آموزش عالي س، متلاعدالت در آموزش عالي س

مت با نيازهاي لاانطباق برنامه هاي آموزش عالي حوزه سبه دستاوردهايي از جمله  متلاآموزش عالي س
مت لاتربيت نيروي انساني و ايجاد بستر مناسب به منظور ارائه خدمات س مركز و جامعه به خدمات اين 

انساني  شناسايي دقيق نياز به نيروي براي اقشار جامعه با نيازهاي خاص مانند سالمندان، زنان، كودكان و
ايجاد زمينه مناسب براي رشد و شكوفايي  و همچنين استاني  مت در سطوح ملي، منطقه اي ولاحوزه س

  دست يابد. دانشجويان با توانمندي هاي مختلف علمي، فرهنگي و اجتماعي



 
 

  

  هاي آموزش عالي سلامتتوسعه راهبردي، هدفمند و مأموريت گراي برنامهبسته 

 امتيازات و هابالندگي نيازها، بر مبتني ها، رشته / رشته جديد در انتخاب هاي برنامه تدوين اين مركز در

ها نقش  برنامه  تدوين كار ، تقسيمانتخابي هاي رشته در موجود هاي كوريكولوم آمايشي، مطالعه منطقه
برنامه  گرايماموريت و راهبردي يارتقا و بازنگرياين مركز با تكيه بر به سزايي داشته است. همچنين 

بالادستي،  اسناد بر مبتني پزشكي علوم تحصيلي مقاطع و رشته ها پزشكي و توسعه علوم آموزش هاي
 و رشته اي و طراحي ميان هايبرنامه توسعه منظور به سلامت حوزه فرابخشي هايظرفيت شناسايي

 طراحيواسط، تلاش خود را در جهت تحقق دستاوردهايي از جمله  حد نيروهاي تربيت نظام استقرار
 هرچه انطباق منظور به موجود هاي كوريكولوم بازنگري كشور، نيازهاي با متناسب نوين هاي كوريكولوم

 ارائه در ايشان توانمنديي ارتقا منظور به پزشكان تربيت در كشور، بازنگري امروز شرايط با هاآن بيشتر
 مهارت انساني سرمايه تربيت نوين الگوهاي پزشك خانواده، طراحي برنامه بر تاكيد با نگر جامعه خدمات

 در آموزشي هاي فعاليتخواهد كرد. همچنين توسعه  سلامت خدمات ارائه مراكز نياز رفع براي محور

بيشتر  مشاركت، خارجي دانشجوي جذب بيشتر، شدان انتقال و گرايي  از جمله توسعه ماموريت راستاي
 پزشكي، محصولات و ها فرآورده توليد در علمي مشاركت، درماني آموزشي هاي لاينگايد تدوين در

 آموزشي هاي روش و ها مدل توسعه و جديد افزارهاي نرم توسعه و طراحي، استراتژيك غذايي و دارويي

علمي از برنامه هاي اين مركز در  معتبر منابع انتشار بيشتر در مشاركتجامعه و  نيازهاي با متناسب
  جهت تحقق اين بسته خواهد بود.

  

 اهبسته آمايش سرزميني، مأموريت گرايي، تمركززدايي و ارتقاي توانمندي دانشگاه 

سرزميني تلاش خود را در جهت بهبود  آمايش مناطق نمودن محور اين مركز براساس رويكرد ماموريت
 آموزش خدمات واسپاري الگوهاي سازي اجرايي و سلامت و طراحي عالي آموزش محيطي و گسترش

 آموزش هاي برنامه و مراكز آموزشي اعتباربخشي نظام غيردولتي و اجراي بخش به پزشكي علوم عالي

 صورت درانتظار  مورد خروجيسلامت خواهد كرد و  نظام در حرفه اي و مهارتي هايآموزش و مداوم
و  محوله هاي ماموريت تحقق راستاي در دانشگاه توانمنديي ارتقا هاي سازي برنامه پياده بسته تحقق
 آموزش گسترش و مختلف محيطي هاي سازمان به ستادي وظايف واسپاري مجراي از ستاد سازي چابك
  دانشگاه خواهد بود. توانمندي يارتقا طريق از پزشكي حوزه آزاد هاي
 بسته اعتلاي اخلاق حرفه اي 

اي در  حرفه اخلاق سازي نهادينهسلامت و  نظام در پاسخگو آموزش رويكرد سازي اين مركز با نهادينه
 باني، ديده نظام استقرار و ارزش، طراحي بر مبتني درسي برنامه بومي مدل اجراي و طراحي جهت



 
 

سلامت،  عالي آموزش نظام در پزشكي اي حرفه اخلاق و شهاارز ارتقاء و شناسي آسيب نيازسنجي،
 اي حرفه اخلاق و هاارزش سازي نهادينه براي پنهان كوريكولوم مديريت جامع برنامه اجراي و تدوين

 آموزش مراكز در اي حرفه اخلاق هايزيرساخت توسعه و سلامت و ترويج عالي آموزش موسسات در

 دستاوردهايي از جمله بسته تحقق صورت در رودمي انتظار سلامت گام بر خواهد داشت و نظام عالي
 اخلاق تحقق هاي شاخص تدوين حرفه اي،  اخلاق اعتلاي منظور به اي برنامه و ساختاري الزامات تدوين
 حوزه در دانشگاه اعتباربخشي هاي برنامه پزشكي، تدوين علوم با مرتبط آموزش هاي محيط در اي حرفه
 اخلاق اعتلاي زمينه در محيطي و ستادي هاي حوزه اختيارات و وظايف سازي حرفه اي و شفاف اخلاق

 دانش اي و ارتقاءحرفه اخلاق اعتلاي راستاي در ديني هاي آموزه از منديبهره الگوي طراحيحرفه اي و 
 مدت كوتاه هاي دوره برگزاري مجراي از حرفه اي اخلاق زمينه در دانشگاه علمي هيأت ياعضا انگيزش و
  گردد. حاصل مدت آكادميك بلند و
 

 بسته بين المللي سازي آموزش علوم پزشكي 

اين مركز در نظر دارد با محوريت طراحي مسير راه و اجرايي سازي شبكه تبادلات علمي و برنامه هاي 
احي و ساماندهي پورتال آموزش علوم پزشكي دانشگاه، آموزشي مشترك با دانشگاه هاي معتبر و با طر

 با دانشگاه هاي شاخص تدوينبه منظور معرفي ظرفيت آموزش عالي سلامت دانشگاه در كشور، به 
 الگوي المللي و تدوين بين علمي تبادلات مند بهره مدل آن و طراحي پايش مدل و المللي بين عملكرد
 خارجي و اعتباربخشي دانشجويان جذب بيشتر گسترش منظور به آموزشي هاي كوريكولوم در انعطاف

 نظام موجود وضعيت اساس بر تا دارد ماموريت الملل دانشگاه بين امور حوزهبپردازد.  دانشگاه المللي بين
 روابط، نمودن هماهنگ و توسعه در مديريت، و ريزي برنامه اري،ذگ سياست با منطقه، در سلامت

 درماني، بهداشتي، هاي زمينه در اقتصادي، و علمي هاي حوزه در المللي بين هايهمكاري و مناسبات

  .گردد سلامت نظام كلي يارتقا عثبا تا دهد، خرج به را خود اهتمام نهايت آموزش پزشكي، و تحقيقاتي
  

 بسته توسعه آموزش مجازي در علوم پزشكي 

 استانداردهاي طراحيو  در دانشگاه مجازي آموزش استقرار و اندازي راه تلاش مركز با محوريت طراحي،

 زيرساخت تامين و تدارك مربوطه و هاي برنامه اعتباربخشي و پزشكي علوم مجازي آموزش فرايندي

 و ها برنامه در سازي ظرفيتو  مجازي آموزش توسعه براي لازم انساني و اطلاعاتي فيزيكي، منابع و ها
 صورت به ها كوريكولوم و ها برنامه از قسمتي ارزيابي و ارائه منظور به آموزشي متداول هاي كوريكولوم

 زمينه در متخصص انساني سرمايه تربيت تكميلي، در جهت تحصيلات مقاطع رشته بر تاكيد با مجازي



 
 

 مجازي و طراحي آموزش بسترسازي منظور به اطلاعات فناوري هاي زيرساخت مجازي، گسترش فضاي
  مجازي خواهد بود.  هاي فعاليت توسعه منظور به دانشگاه انگيزشي مدل

 

 نظام ارزيابي و آزمون هاي علوم پزشكي يبسته ارتقا 

 حرفه اخلاق سازي سلامت و نهادينه عالي آموزش در عدالت گسترشاين مركز بر مبناي سياست هاي 
 با پزشكي علوم هايآزمون يارتقاسلامت و با تمركز بر  عالي آموزش بخش انساني منابع اي و ارتقاي

 و سنجش پذيرش و فرآيند بهبود منظور به سنجش مركز يارتقاو  المللي بين تجربيات از مندي بهره
 علوم آموختگان دانش اي حرفه صلاحيت تاييد و نهايي ارزيابي نظام سازي پياده و طراحيو  ارزشيابي

سنجش و  فرايندهاي رساني روز به و ارتقاءپزشكي، در جهت  آموزش كيفيت يارتقا راستاي در پزشكي
  خواهد داشت. ها گام بر آزمون برگزاري منظور به مناسب زمينه ايجاد

  

 هاي آموزشيبسته اعتباربخشي مؤسسات و بيمارستان 

 طرازانتوسط هم ارزيابي بيروني و دروني ارزيابيپاسخگويي دانشگاه در برابر نهادهاي حرفه اي و جامعه و 
عالي از اصول كاري مركز مي باشد و براي پرداختن  آموزش كيفيت و بهبود اجتماعي پاسخگويي هدف با

 و المللي و بين ملي سطح در عالي آموزش موسسات و هادانشگاه بين ارتباط برقراري به اين مهم،
 حفظ و ضرورت “كار و كسب ” عنوان به عالي آموزش زمينه و گسترش اين در روزافزون فعاليت

 دانشگاه و  استانداردسازي در آموزشي برنامه هاي اعتباربخشيمركز با  ضرورت دارد.دانشگاه  استقلال

 داشتنو  هدفدار مديريتي هايروش بكارگيري و مادي منابع از مناسب استفادهآموزش،  برنامه هاي

در جهت  كارآمد و موثر عملكرد داشتنو  انساني هايظرفيت از بهينه استفادهو  مناسب هاي برنامه
 مطابق درماني -آموزش مراكز خدمات كيفيت يارتقا و دانشگاه در آموزشي خدمات كيفيت يرتقاا

  بين المللي گام برخواهد داشت. و ملي استانداردهاي
  

 هاي آموزش علوم پزشكيبسته توسعه و ارتقاي زيرساخت 

 دست آموزشي هايگروه تجهيزاتي هايزيرساخت تقويت براي بقا راه مركز با تمركز بر طراحي نقشه
 اطلاعات سيستم اجراي تخصصي و با تكيه بر دكتري و ارشد كارشناسي دانشجويان تربيت اندركار

هاي آموزشي، ها، سامانهها، پراتيكها، كارگاهآزمايشگاه تجهيزاتي هايزيرساخت آموزش و تقويت يكپارچه
در جهت  بهلول گنابادي  درماني علامه-آموزشي بيمارستان مركز آزمون مجازي، مركز صلاحيت باليني و

 تحقق اين بسته گام بر خواهد داشت.
  



 
 

پزشكي دانشگاه  علوم مركز مطالعات و توسعه آموزش عملياتي ها و پروژه هاي برنامه
براي اجرايي سازي بسته هاي تحول و نوآوري در آموزش علوم  علوم پزشكي گناباد 

١٤٠٠در سال  پزشكي  
  

  رديف
برنامه عملياتي/ 

  بسته
  تاريخ پايان  تاريخ شروع  نشانگر ها  فعاليت/پروژه

١  

آينده نگاري و ظرفيت  
سازي براي كسب 

مرجعيت علمي در علوم 
  پزشكي

هاي تدوين پروژه 
تحقيقاتي بر اولويت 
  هاي منطقه آمايشي

  ١٥/٠٤/١٤٠٢  ١٥/٠١/١٣٩٨  تعداد پروژه ها

  
٢  

توسعه كارآفريني در 
 هاي نسلبستر دانشگاه
  سوم

حمايت مركز از 
ت أحضور اعضاي هي

علمي در شركت هاي 
دانش بنيان و مراكز 

  رشد

نسبت اعضاي 
ت علمي كه أهي

هاي در شركت
دانش بنيان 
  حضور دارند

٢٥/١٢/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

  
  
  
  
  
٣  

  

آموزش پاسخگو و 
  عدالت محور

برآورد جذب منابع 
انساني مورد نياز 
بخش سلامت در 
برش دانشگاهي 
مطابق الگوي 

  كشوري

  
سند براورد نيروي 

  انساني
٣١/٠٣/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

 نيازهاي برآورد
آموزش دانشگاهي به 
  آموزش هاي مهارتي

ورد نياز آسند بر
هاي موزشآبه 

  مهارتي
٣١/٠٣/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  



 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
٤  

  
  
  

  اعتلاي اخلاق حرفه اي

با برگزاري كارگاه 
موضوعات مرتبط با 

اخلاق حرفه اي براي 
ت علمي أاعضاي هي

  دانشگاه

تعداد كارگاه هاي 
موزي آآموزشي/باز

برگزار شده براي 
ت أاعضاي هي
  علمي

٣٠/٠٦/١٣٩٨  ١٥/٠١/١٣٩٨  

 يا كارگاه برگزاري

 با بازآموزي

 با مرتبط موضوعات

 اي حرفه اخلاق

  دانشجويان براي

 هايكارگاه تعداد

 /آموزشي

 بازآموزي

 براي برگزارشده

 /دانشجويان

  /دستياران

٣٠/٦/١٣٩٨  ١٥/٠١/١٣٩٨  

 دوره هاي برگزاري

 حرفه اخلاق مرتبط

 كاركنان براي اي

 قالب در سلامت نظام

 ضمن هايدوره

  خدمت

هاي تعداد كارگاه 
موزي آآموزشي/باز

برگزار شده براي 
پرسنل دانشگاه 
در زمينه اخلاق 

  حرفه اي

٣٠/٦/١٣٩٨  ١٥/٠١/١٣٩٨  

 برنامه برگزاري

 اخلاق آموزش مدون

 صورت به اي حرفه

رشته  براي طولي تم
 هايي

 كارآموزي دوره كه

. دارند باليني
 پرستاري، پزشكي،

  مامايي،

 كارشناسي

 علوم راديولوژي،

  ... و آزمايشگاهي

تعداد گروه هاي 
آموزشي داراي 
برنامه مدون 
ارزيابي اخلاق 

حرفه اي مصوب 
شوراي آموزش 

  گروه

٣٠/٠٦/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  



 
 

٥  
بين المللي سازي علوم 

  پزشكي

به روز رساني 
EDUCATIONAL 

IRAN 

تعداد برنامه هاي 
  بارگذاري شده

٣٠/٠٣/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

  
  
  
  
٦  

مجازي توسعه آموزش 
  در علوم پزشكي

تدوين محتواي 
الكترونيكي رشته 

هاي علوم پزشكي و 
همكاري براي ارائه 

آن ها از طريق 
MOOCs  

تعداد محتواي 
الكترونيكي ارائه 

  شده در آرمان
٢٥/١٢/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

برگزاري كارگاه هاي 
جهت  LMSآموزشي 

توانمندسازي اعضاي 
هيات علمي در 

  دانشگاه

محتواي تعداد 
الكترونيكي ارائه 

  شده در آرمان
٢٥/١٢/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

٧  
نظام ارزيابي و  يارتقا

آزمون هاي علوم 
  پزشكي

برگزاري آزمون 
صلاحيت حرفه اي 
در سطح دانشگاه بر 

اساس هماهنگي هاي 
  كلان منطقه

تعداد آزمون هاي 
  برگزار شده

٢٥/١٢/١٤٠٠  ٣٠/٠٦/١٣٩٨  

  
  
٨  

  
  

ا، هاعتبار بخشي برنامه 
موسسات و بيمارستان 

  هاي آموزشي

تشكيل كميته اعتبار 
بخشي مراكز مجري 

  در كلان منطقه

براساس ابلاغ ها و 
  تعداد جلسات

٠١/٠٥/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

ارائه نتايج اعتبار 
  بخشي دوره اي

تعداد گزارش 
  هاي ارسالي

٠١/١٢/١٤٠٠  ٠١/١٠/١٣٩٨  

  
  
  
  
  

توسعه و ارتقاي 
علوم زيرساخت هاي 

  پزشكي

برنامه ريزي و اجراي 
آن براي تونمندسازي 
اعضاي هيات علمي 
در زمينه آموزش 

  پزشكي

تعداد اعضاي 
ت علمي أهي

معرفي شده براي 
كارشناسي ارشد 
  آموزش پزشكي

٢٥/١٢/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  



 
 

  
  
٩  

  
  
  

به روز رساني نرم 
افزارها و سخت 

افزارهاي لازم براي 
اتصال به سامانه هاي 

آموزش يكپارچه 
علوم پزشكي كشور 

  در دانشگاه

سخت افزارها و 
نرم افزارهاي به 

  روز شده
٣٠/٠٩/١٤٠٠  ١٠/٠٤/١٣٩٨  

اختصاص سهم از 
درآمدهاي اختصاصي 
دانشگاه براي تامين 
تجهيزات آموزشي 

  بيمارستان ها

گزارش هزينه 
  كرد

٢٥/١٢/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

درج اخبار حوزه 
آموزش در پايگاه 

دانشگاه و اينترنتي 
  ارسال گزارش

تعداد اخبار 
مندرج در پايگاه 

  اينترنتي
٣٠/٠٣/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

  
  
  
  
١٠  

 يارتقا و توسعه
 ماموريت و راهبردي

 هاي برنامه گراي

  پزشكي علوم آموزش

 اجرايي ريزي برنامه

 رشته ايجاد جهت

 بين جديد هاي

 بر مبتني اي رشته

  دانشگاه در نياز

 ايجاد برنامه فايل

 جديد هاي رشته

 بر مبتني

 منطقه نياز

  آمايشي

٠١/٠٤/١٤٠٠  ١٥/٠١/١٣٩٨  

 هاي رشته ايجاد

 اي رشته بين جديد

 در نياز بر مبتني

  دانشگاه

 گزارش فايل

 ايجاد عملكرد

 جديد هاي رشته

 نياز بر مبتني

  آمايشي منطقه

٠١/١٢/١٤٠٠  ٠١/١١/١٣٩٨  

  

  

  

  

  



 
 

 ١٣٩٩برنامه عملياتي كميته دانش پژوهي (فرآيندهاي نوآورانه آموزشي) در سال 

  سطح برنامه  زمان اجرا  مسئول اجرا  ها فعاليت

  دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته  كميته دانش پژوهي برگزاري جلسات منظم

  دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته  تدوين اولويت هاي فعاليت هاي نوآورانه

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته  در زمينه دانش پژوهي برگزاري كارگاه هاي توانمندسازي

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته مشاوره جهت تدوين طرح هاي دانش پژوهي

از طريق سامانه فعاليت هاي  فعاليت هاي نوآورانهداوري 
 نوآورانه

  دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته  امتيازدهي فعاليت هاي نوآورانه

رساني به موقع در زمينه جشنواره آموزشي شهيد اطلاع
 مطهري

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته داوري فرايندهاي آموزش جشنواره شهيد مطهري

هاي مختلف به همراه معرفي فرآيندهاي برتر در حيطه
 مستندات مربوطه به وزارتخانه

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته برگزاري مراسم تقدير از صاحبان فرآيندهاي برتر نوآورانه

 دانشگاهي  ١٣٩٩سال   دانش پژوهي كميته تهيه و تنظيم گزارش ساليانه امور دانش پژوهي آموزشي

  

  اصلاح برنامهنظام پيگيري، پايش و سنجش عملكرد مركز و  -

عملياتي نياز به نظام پيگيري، جمـع آوري اطلاعـات، نگهـداري برنامه در  راهبردي و از آنجا كه برنامه 

مسير اصلي خود و در راستاي رسيدن به اهداف و مقاصـد دارد مسـئوليت پيگيري بر عهده مسئول 

علوم وزش مبرنامه عملياتي است كه معاونت آموزشـي و مـديريت مركز مطالعات و توسعه آ ياجرا

علوم پزشـكي و خـدمات بهداشـتي درماني گناباد عهده دار اين مهم خواهد بود.  گاهپزشكي دانش

اين  .پيشرفت يا عدم پيشرفت برنامه عملياتي بايد به طور دقيق به مديران ارشد سازمان گزارش شود



 
 

گزارش بايد بر اسـاس چـارچوب زمـاني پـيش بينـي شـده در هـر مرحلـه از عمليات تدوين شده باشد 

ت مي بايست دلايل عدم پيشرفت و اقداما ،كه اوضاع بر اسـاس برنامـه پيشـرفت نكـرده باشدو در صورتي

علاوه بر پيگيري . ودانجـام شـده جهـت برگردانـدن مراحـل انجام برنامه به مسير اصلي خود گزارش ش

د بر نجش باياهداف و مقاصد برنامه ها سنجش عملكرد نيز بايد تحت نظـارت و پايش قرار گيرد، اين س

رد ا عملكورد توافـق و پيش بيني شده باشد تا مقايسه عملكرد واقعي بهاي ماساس معيارها و شاخص

اي براي شناسايي دلايل عدم دوره هاياساس گزارش پذير گردد و مديريت بربرنامه ريزي شـده امكان

كرده و در صـورت نيـاز از آن بـراي بـازنگري و تجديـد نظـر در چاره جويي  ق نتايج مورد انتظارتحق

  :براي پيگيري عملكرد ضروري است موارد زير. اهداف و مقاصد بهره برداري نمايد سياست ها، رويه ها،

 هاي خاص براي گزارش دهي تعيين زمان  -

 ها جمع آوري دقيق اطلاعات و محاسبه شاخص -

 آموزش همكاران  -

 كنترل داخلي موثر  -

 مقايسه عملكرد فعلي با عملكرد قبلي  -

 ريزي ارتباط موفقيت احتمالي با برنامه  -

 اندازه تاثير عوامل خارجي  -

 محاسبه مقدار خطا در سنجش عملكرد  -

 تاثير عوامل غير قابل پيش بيني   -

 رفته  نياز بكارمحدوده زماني مورد  -

 نتايج غير قابل قبول ناشي از اجراي برنامه   -



 
 

 كاربرد نتايج در سازمان  -

 ميزان كارآمدي برنامه بر نتايج حاصل از عملكرد سازمان -

كه نتايج حاصل از عملكرد و اجراي برنامه عملياتي بايـد بطـور مكتـوب روشن و  نهايتاً اين 

تر بتواننـد آنـرا مبنـاي تصـميم گيري براي آينده قرار صريح گزارش گردد تا مديران سطوح بـالا

  د.دهن

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
 

  هاي ارزيابي محصولات مراحل برنامه ريزيرمف

   ١پيوست شماره 

  : ارزيابي بيانيه رسالت سازمان١فرم شماره 

  ارزشيابي بيانيه رسالت سازمان

  

  سوالات ارزشيابي

  شماره برنامه

٣  ٢  ١  N 

          طور شفاف نوع فعاليت قيد شده است؟ه آيا در برنامه ب

آيا برنامه به اندازه كافي بزرگ است تا تمام كاركنان سازمان متوجه 

  انجام آن شوند؟

        

          آيا رسالت برنامه به ندرت تغيير مي يابد؟

   ؟آيا دلايل منطقي براي تداوم برنامه وجود دارد
  

 
  

 
  

 
  

          خواسته هاي شما خواهد بود؟برنامه تامين كننده آيا نتايج نهايي 

آيا اگر عموم مردم بيانيه رسالت هر برنامه را ملاحظه كند، اين بيانيه 

  براي آنها قابل درك خوهد بود؟

        

ال كه ما هستيم، براي چه كسي و چه فعاليتي را انجام ؤآيا به اين س

  مي دهيم و چرا انجام آن فعاليت مهم است، پاسخ مي دهد؟

        

مشخص است كه چرا منابع عمومي را صرف انجام آن برنامه مي آيا 

  كنيم؟

        

بيانيه در نشريات عمومي منتشر شود احساس نارضايتي  كه آيا از اين

  نمي كنيد؟

        

  

 



 
 

  ٢پيوست شماره 

  ارزيابي بيانيه دورنماي سازمان :٢فرم شماره 

  

  ارزشيابي بيانيه دورنماي سازمان

  خير  بله  سوالات ارزشيابي

ه مي ئآيا عبارت دورنماي سازمان، تصوير ايده آلي از آينده سازمان ارا

  دهد؟ 

    

      آيا عبارت دورنماي سازمان از چالش مناسب برخوردار است؟ 

آيا عبارت دورنماي سازمان به قدر كافي كوتاه است كه به ذهن سپرده 

  شود؟ 

    

آيا تحقق رسالت سازمان باعث به وقوع پيوستن عبارت دورنماي سازمان 

  خواهد شد؟ 

 
  

 
 
 

  

      دورنماي سازمان قدرت الهام بخشي دارد؟ هآيا بياني

  

  

  

  



 
 

  ٣پيوست شماره 

  ارزيابي بيانيه ارزش هاي سازمان: ٣فرم شماره 

  

  ارزشيابي بيانيه ارزش هاي سازمان

  خير  بله  سوالات ارزشيابي

ي براي اجـراي عبـارت ياصول تصريح شده مي تواند به عنوان مبنا آيا

  رسـالت و دورنمـاي سازمان عمل كند؟ 

    

      آيا ارزش هاي عنوان شده از نظر مشتريان نيز داراي ارزش است؟

     آيا اصول عنوان شده نحوه رفتار با مشتريان را تشريح مي كند؟
 

  

ش شايستگي كاركنان براي افزايايا اصول عنوان شده انتظارات موجود 

  ؟سازمان را برآورده مي كند

 
  

 
  

      آيا اصول عنوان شده باعث افزايش شايستگي كاركنان سازمان مي شود؟

هاي تصريح شده به گونه اي است كه هر فردي در سازمان مي آيا ارزش

  را متعلق بـه خود بداند؟ تواند آن

    

  

  

  

  

  

  



 
 

  ٤پيوست شماره 

  اهداف سازمانفرم ارزيابي 

  ارزشيابي اهداف سازمان

  

  سوالات ارزشيابي

  شماره برنامه

٣  ٢  ١  N 

          آيا هدف با رسالت سازمان همخواني دارد؟ 

          آيا هدف تعيين شده با اختيارات قانوني سازمان تناقض دارد؟ 

          آيا هدف به گونه اي است كه نتايج آن قابل سنجش است؟ 

بيانگر فعاليت هاي اصلي سازمان است يا نشانگر  آيا هدف تعيين شده

  يك جهت گيري استراتژيك است؟

 
  

 
  

 
  

 
  

ي چالش مناسب است و در عين حال واقع بينانـه و دسـت اآيا هدف دار

  يـافتني است؟ 

        

          آيا تحقق هدف حداقل نياز به سه سال فعاليت سازمان دارد؟ 

          هر فعاليت حداقل يك هدف كليدي تعيين شده است؟  برايآيا 

          آيا هدف تعيين شده براي مديريت اهميت دارد؟ 

آيا كسي كه با برنامه آشنايي نداشته باشد قادر به فهم مفهوم هدف 

  است؟ 

        

          آيا هدف تعيين شده براي سياستگذاران و مشتريان سازمان مهم است؟

  

  



 
 

  ارزيابي استراتژي هاي سازمان: ٥پيوست شماره 

  ارزشيابي استراتژي هاي سازمان

  

  سوالات ارزشيابي

  شماره برنامه

٣  ٢  ١  N 

          آيا كاربرد استراتژي باعث نيل به هدف خواهد شد؟ 

          آيا هزينه كاربرد استراتژي، برآورده شده است؟ 

          آيا استراتژي مدافع حقوق مشتريان است؟ 

          واقع نگري لازم لحاظ شده است؟  ،استراتژي آيا در تدوين

          آيا استراتژي انتخابي، بهترين پاسخ لازم براي برخورد با مشكل است؟

 


